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Moglichkeiten und Grenzen der
SacherschlieBung im Hinblick
auf Online-Benutzerkataloge

Anmerkungen zur Situation in der Bundesrepublik Deutschland

HEINER SCHNELLING
Stellvertretender Direktor, Universitdtsbibliothek Konstanz

In den folgenden Uberlegungen geht es einmal nicht um eine Beschreibung
der Methoden optimaler SacherschlieBung im Hinblick auf die offenbar unbe-
grenzten Retrieval-Moglichkeiten in Online-Benutzerkatalogen. So reizvoll ein
solcher Entwurf auch sein konnte - er eilte doch erheblich den in der Bundesre-
publik gegenwirtig greifbaren Moglichkeiten voraus. Bezogen auf die Situation
der wissenschaftlichen Bibliotheken in der Bundesrepublik Deutschland (und nur
von ihnen soll hier die Rede sein) wird mindestens so oft von den Grenzen der
SacherschlieBung im Hinblick auf Online-Benutzerkataloge die Rede sein wie
von den idealen Moglichkeiten.

Die Grenzen sind verschiedenster Art und aufgrund komplizierter Wechsel-
wirkungen nicht immer eindeutig zu unterscheiden. Ihr Verlauf erweist sich als
vielfaltiges Geflecht so diverser Komponenten wie SacherschlieBung, Online-
Benutzerkataloge sowie schlieBlich auch der Verfahren und des Entwicklungs-
stands der Bibliotheksautomatisierung in der Bundesrepublik Deutschland. In
diesem Geflecht lassen sich mindestens folgende Aspekte ausmachen:

- technische Aspekte der Datenhaltung,

- bibliothekarische Aspekte der Aufbereitung von Daten aus komplexen
Katalogisierungsformaten fiir pragmatische OPAC-Formate,

- verstirkte Nutzung von Fremddaten verschiedenster Provenienz,

- Retrieval-Moglichkeiten, die anspruchsvollen IuD-Optionen entspre-
chen,

- Verédnderungen der Sachkatalogisierung, die ihr bisheriges Selbstver-
stédndnis durch die Fremddatennutzung sowie die Moglichkeit koopera-
tiver Verfahren betreffen, ‘ '

- die Auswirkungen verdnderter SacherschlieBung auf Geschiftsginge,
Organisation und Personaleinsatz in Bibliotheken

- sowie iiberraschenderweise auch Uberlegungen zum Berufsbild des wis-
senschaftlichen Bibliotheksdienstes.
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Die Grenzen, die durch das bisherige Verstindnis geeigneter Datenhaltung und
-aufbereitung sowie durch die Fremddatennutzung markiert sind, sollen hier
besonders untersucht und moglicherweise verschoben werden; die anderen
Grenzen werden an entsprechenden Stellen nur als solche benannt werden
konnen.

1. Die Datenbank als zentrales Kriterium der SacherschlieBung im OPAC

Die Entwicklung von Online-Benutzerkatalogen (im folgenden OPACs: On-
line Public Access Catalogues) hat in den letzten Jahren insbesondere in den
USA zu weitreichenden Fortschritten gefiihrt, die vor allem von Charles Hildreth
dokumentiert worden sind.' Sie betreffen sowohl OPACs als Module kommer-
ziell vertriebener integrierter Bibliothekssysteme (turnkey library systems) als
auch die davon mehr oder weniger unabhingigen inhouse-Entwicklungen in ein-
zelnen Bibliotheken.” Von den drei iibergeordneten Aspekten dieser Entwick-
lung: technische Leistungsfihigkeit des Systems, Gestaltung der Benutzungs-
oberfliche (user interface) sowie Qualitit der Datenbank,’ wird fiir unser Thema
vor allem der letzte interessieren. Zahlreiche Details, die die anderen beiden
Punkte betreffen, sind in anglo-amerikanischen Systemen modellhaft vorgezeich-
net und werden zu gegebener Zeit in gleicher oder adaptierter Form auch fiir
OPAC: iibernommen werden konnen, die in der Bundesrepublik entwickelt wer-
den. In der Diskussion des Umfangs und der Struktur der Datenbank helfen die
auslandischen OPAC-Vorbilder dagegen nur bedingt: wichtiger sind dabei die
Analyse vorhandener sowie die Bestimmung zusitzlich benétigter Daten, deren
Herkunft, Beschaffbarkeit und Preis von bibliothekarischen Systemstrukturen
abhingen, die eine einzelne Bibliothek und ihre individuelle Katalogsituation
ebenso betreffen wie ein Verbundsystem, dem sie angeschlossen ist.

Die Bedeutung der Datenbank bringt Carol A. Mandel in einem treffenden
Bild zum Ausdruck. Wie in einem dreidimensionalen Puzzle hingen die fiir den
subject access in einem OPAC wichtigen vier Faktoren zusammen: das Design
der Benutzungsoberfliche; die Datensitze (records), die durch den OPAC
zugriffsfahig werden; die Benutzer, die den OPAC fiir ihre Sach-Anfragen ver-
wenden; schlieBlich die Programm-Routinen, die eben diese Sach-Anfragen
erleichtern sollen. Fiir unsere Uberlegungen wichtig ist Mandels nachdriicklicher
Hinweis, daB8 die Datensitze der kostspieligste Faktor seien. Die Entwicklung
anspruchsvoller OPAC-Software sei natiirlich weder einfach noch billig, stelle
aber doch eine im wesentlichen einmalige Investition dar. Damit verglichen blie-
ben die Anfertigung, Ubernahme oder Erweiterung von Datensitzen eine lau-
fende und erhebliche finanzielle Belastung.* Dies trifft insbesondere auf die Si-
tuation in der Bundesrepublik Deutschland zu: Zahlreiche technische und benut-
zungsorientierte OPAC-Losungen konnen kauflich erworben werden, wahrend
die Aufwendungen fiir Aufbau und Pflege der Datenbank bestehen bleiben.



144 Heiner Schnelling

Daher soll an einige wesentliche OPAC-Charakteristika erinnert werden, die
direkt von Umfang und Struktur der Datenbank abhingen:

OPAC:s vervielfiltigen die Moglichkeit des Zugriffs durch Ausnutzung poten-
tiell aller bibliographischen Daten: dazu zihlen sowohl die Daten der formalen
bibliographischen Beschreibung (Hauptsachtitel und Zusitze, Einheitssachtitel,
Serie, Angaben des Impressums etc.) als auch diejenigen der SacherschlieBung
(Schlagworter oder Notationen). Hinsichtlich der Herkunft dieser Daten kann
auf den Vorteil, iiber die in der eigenen Bibliothek erstellten Daten hinaus auch
sogenannte Fremddaten zu nutzen, nicht oft genug hingewiesen werden. Dabei
spielt es zundchst nur eine untergeordnete Rolle, ob die Fremddaten von einer
Nationalbibliothek iibernommen werden oder von anderen Bibliotheken eines
Verbundsystems. Wihrend die Fremddatennutzung fiir den Bereich der Formal-
katalogisierung heute allgemein akzeptiert ist, bleibt das shared cataloguing im
Bereich der Sachkatalogisierung in der Bundesrepublik bislang auf einzelne
Ausnahmen beschrinkt.

Das OPAC-Retrieval ist gegenwirtig primér verbal orientiert: in der ele-
mentaren Form iiber Stichworter (free language-Ansatz), in verbesserten Sy-
stemen auch iiber kontrolliertes Vokabular (Schlagworter) bis hin zu umfas-
senden Thesauri oder Normdateien sowie iiber die Register von Klassifikationen.
Dies darf jedoch die Moglichkeit, systematisch auch iiber Notationen zu suchen,
prinzipiell nicht ausschlieBen. Denn verschiedene Untersuchungen haben unter-
strichen, wie wichtig der systematische Zugriff im IuD-Retrieval ist.” Die genann-
ten Optionen des verbalen Retrievals besagen zundchst nur etwas iber die
Datenhaltung, die der gewiinschten Differenzierung des verbalen Zugriffs ent-
sprechen muB. Diese Aufzihlung sagt aber noch nichts iiber mogliche Verkniip-
fungen dieser Dateien: etwa durch Programmroutinen, die eine Benutzereingabe
schrittweise mit ihnen abgleichen und weitere Recherche-Moglichkeiten aufzei-
gen, oder den Ausbau eines OPAC zu einem wirklich interaktiven Katalog-Me-
dium (als Stichworte seien hier genannt: fuzzy matching relevance feedback,
Wortstamm-Analyse, phonetische Suche (Soundex-Algorithmen), automatische
orthographische Korrektur der Benutzereingaben, Synonymen-Generierung).®

Auch wird mit dem Hinweis auf notwendige differenzierte Datenhaltung noch
nichts gesagt iiber die Benutzungsoberflidche und die fiir die Benutzung vorteil-
hafte Differenzierung der Optionen von Stichwort, Schlagwort, Deskriptor oder
Verbalisierung einer Notation. Die Gestaltung der Benutzungsoberfliche kann
sich zwischen den Extremen bewegen, die auf der einen Seite durch duBerste
Spezialisierung der bibliothekarischen Kategorien sowie auf der anderen durch
den bloBen Gegensatz der known item search bzw. der subject search gekenn-
zeichnet sind.” In ihrer modellhaften Untersuchung zum sachorientierten Such-
verhalten der Bibliotheksbenutzer (subject searching behaviour) weist Micheline
Hancock auf den fundamentalen Wandel des OPAC-Verstindnisses unter Bi-
bliothekaren hin: Sie hitten spitestens Mitte der 80er Jahre erkennen miissen,
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daB die urspriingliche Konzeption des OPAC als finding tool for known items an
den Interessen der Mehrheit der Benutzer vorbeigeht, die den OPAC viel eher
fiir Sach-Anfragen verwenden wollen.?

OPAG s, die zur Zeit implementiert oder in der Entwicklung sind, weisen
Benutzungsoberflichen auf, die sich in Richtung beider Extreme bewegen. Ob-
wohl in diesem Beitrag die Problematik von Benutzungsoberflichen nicht disku-
tiert werden kann, soll nicht verschwiegen werden, daB der hier verfolgte Ansatz
der SacherschlieBung auf eine bewuBt einfach konzipierte Benutzungsoberfliche
hin orientiert ist, die auf BIBLish oder IRish verzichtet, also ohne bibliographisch
oder durch Information Retrieval geprigte Kategorisierung auskommen will’
Wie das in GroBbritannien entwickelte OPAC-Experiment Okapi beweist, dem
der vorliegende Beitrag besonders verpflichtet ist, schlieft eine sehr einfache
Benutzungsoberflache weder adidquates sachliches Retrieval aus noch interaktive
OPAC-Strukturen.”

OPAC:s édndern nicht nur durch eine Vielzahl von IuD-Optionen (z.B. Boole-
sche Operatoren) die Art des Zugriffs auf Bestinde einer Bibliothek in grund-
satzlicher Weise, indem der eindimensionale konventionelle Katalog zum mehr-
dimensionalen Datenbank-Retrieval geoffnet wird; sie eroffnen zumindest auch
die Moglichkeit, iiber die bislang in Bibliothekskatalogen iiblicherweise nachge-
wiesenen Bestinde (selbstindige Publikationen) hinaus auch unselbstindige
Publikationen zu erschlieBen: Denn fiir die Benutzer spielt es zunichst keine
Rolle, in welcher Form Information zu einem sie interessierenden Thema publi-
ziert ist, als selbstéindige Monographie oder als unselbstindiger Aufsatz. Unter
diesem Blickwinkel sind OPACs tatsichlich revolutionir, denn erst durch den
Nachweis auch derjenigen Publikationen, die in den zahlreichen Zeitschriften-
und Aufsatzbanden jeder Bibliothek enthalten sind, kann der Anspruch eingeldst
werden, den Gesamtbestand einer Bibliothek in einer lokalen Datenbank nach-
zuweisen. Erste Ansdtze sind im Niedersdchsischen Verbundsystem gemacht
worden, wo die Daten der Internationalen Bibliographie der Zeitschriftenliteratur
(Dietrich) aufgelegt sind. Noch viel weitergehende Perspektiven werden im be-
reits zitierten Aufsatz von Mandel sichtbar, die auf die Perspektiven hinweist,
welche sich durch die analytische ErschlieBung von Verfasserschriften (Er-
schlieBung einzelner Kapitel statt Vergabe eines Gesamt-Schlagworts) ergeben."!
Daneben soll natiirlich nicht vergessen werden, da8 durch OPACs auch Erwar-
tungen an die retrospektive Katalogisierung geweckt werden: das bis zur OPAC-
Implementierung in konventionellen Katalogen nachgewiesene Material soll
ebenfalls moglichst vollstindig iiber OPAC zugriffsfahig werden.

Es versteht sich von selbst, daB diese und weitere Vorteile der OPACs fiir
ihre Benutzer nur dann greifbar werden, wenn es sich um einen OPAC handelt,
der auf der Basis einer Katalog-Datenbank aufbaut und der nicht als Nebenpro-
dukt der Automatisierung der Ausleihverbuchung entstanden ist. (Gleichwohl ist
die Verkniipfung von Katalog- und Ausleihdatei in einem OPAC unabdingbar.)
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So niitzlich die Benutzungsoberflichen von Ausleihsystemen auch sein mogen: in
aller Regel werden in solchen Systemen meist sogenannte Mahntexte zugriffs-
fahig gemacht, deren Feldlinge strikt limitiert ist und die in vielen Fallen nur die
Nachnamen des Verfassers sowie Teile des Hauptsachtitels enthalten konnen.
Um dagegen die Vorteile eines OPAC wirklich nutzen zu konnen, muf die
Katalogisierung

- ein umfassendes und differenziertes Katalogisierungsformat (z.B. auf
der Basis der Verbundformate oder MARC) verwenden;

- ungeachtet einer sicherlich notwendigen Umsetzung bzw. Straffung die-
ses oft aus einigen hundert Kategorien bestehenden Katalogisierungs-
formats fiir ein OPAC-Format mit vielleicht nur einem Dutzend Kate-
gorien alle Daten der bibliographischen Beschreibung vorhalten: nur die
Daten, die tatsichlich gehalten werden, konnen fiir das OPAC-Format
und damit fiir den Zugriff durch die Benutzer nutzbar gemacht werden;

- sowohl im Bereich der formalen als auch der sachlichen Katalogisierung
auf Normdateien (authority files) zuriickgreifen;'

- im Hinblick auf den hier besonders interessierenden Bereich der Sach-
erschlieBung und der optimalen Retrieval-Méglichkeiten durch einen
OPAC den Gesamtbestand einer Bibliothek umfassend und in homoge-
ner Weise verbal und systematisch erschlieBen.

Selbst in dieser summarischen Zusammenstellung werden insbesondere die An-
forderungen an die sachliche LiteraturerschlieBung, soweit die in der Bundes-
republik Deutschland gegebenen Moglichkeiten zur Debatte stehen, rasch als
weitgehend utopisch erkennbar. Das hat weniger konzeptionelle als vielmehr
strukturelle Ursachen, die kurz dargestellt werden sollen.

2. Die Situation in der Bundesrepublik Deutschland

Um den Hintergrund der OPAC-Entwicklung in der Bundesrepublik zu skiz-
zieren, miissen hier folgende Stichpunkte ausreichen:™

- Die Automatisierung der Katalogisierung erfolgt zumindest in den wis-
senschaftlichen Universalbibliotheken im Rahmen eines der regionalen
Katalogisierungsverbiinde und folglich auf der Basis eines verbindlichen
Verbundformats: mit all den Zwingen, die ein gemeinsames Format als
gewissermaBen kleinster gemeinsamer Nenner mit sich bringt (z.B. die
Tilgung oder Speicherung von Fremddaten im Bereich der Sacherschlie-
Bung, Entwicklung und Pflege entsprechender Normdateien, Sacher-
schlieBung auf lokaler oder kooperativer Basis etc.).
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- Invielen Bibliotheken, die ihre Katalogisierung bereits automatisiert ha-
ben, herrschen konventionelle Mikrofichekataloge vor: der OPAC bleibt
das Ziel, weil zwingende Konsequenz, der Bibliotheksautomatisierung;
aber zur Zeit verfiigen nur etwa ein halbes Dutzend wissenschaftliche
Universalbibliotheken iiber einen OPAC.

- Abgesehen von den Bibliotheken der in den 60er Jahren neugegriinde-
ten Universititen herrschen geschlossene Magazine bzw. Freihand-Ma-
gazine mit numerus currens-Aufstellung vor: ein OPAC muB in diesen
Bibliotheken, anders als in Bibliotheken mit systematischer Freihand-
aufstellung, in jedem Fall den Sachkatalog ersetzen.

- Erinnert sei schlieBlich noch an die strukturellen Probleme zweischichti-
ger Bibliothekssysteme: die Bestinde der zahlreichen Institutsbiblio-
theken konnen auf Dauer nicht von der Verbundkatalogisierung ausge-
schlossen bleiben; sie bediirfen aber hiufig einer anderen sachlichen Er-
schlieBung als die Bestinde der Zentralbibliotheken, schon durch die
durchweg verbreitete systematische Aufstellung.

Der OPAC muB in Bibliotheken die Sachkataloge nicht nur ersetzen, von
denen insbesondere die Schlagwortkataloge haufig benutzt werden; er sollte
dariiber hinaus idealerweise an bestehende Strukturen sachlicher Literatur-
erschlieBung ankniipfen (Schlagwortkatalog, systematischer Katalog oder eine
Mischform wie Eppelsheimer) und sollte individuelle Formen systematischer
Freihandaufstellungen integrieren. Der Aspekt der Kontinuitdt ist keineswegs
auf die alphabetischen Kataloge beschrinkt, sondern umfat eher noch starker
die Sachkataloge. Diese Beobachtung entspricht amerikanischen Erfahrungen:
Dort geht es um die Frage, ob die vielfach beméngelten Library of Congress Sub-
ject Headings (LCSH) fiir die sachliche Literatursuche in OPACs taugen konnen.
Selbst Sanford Berman, der an anderer Stelle die LCSH scharf kritisiert hatte,
kam zu dem Ergebnis, daB8 der Verzicht auf LCSH unverantwortlich wire; ande-
re, neue ErschlieBungssysteme wiren durchaus intellektuell anspruchsvoller,
aber diese neuen Systeme, etwa PRECIS, wiren mit den gegenwirtig verwende-
ten LCSH nicht vereinbar, getrennte Kataloge (split files) stiinden der optimalen
Literatursuche im Wege, theoretisch bessere Systeme konnten in der Praxis nur
so gut sein wie die Bibliothekare, die mit ihnen arbeiteten; schlieBlich hitten
zahlreiche amerikanische Bibliotheken aller Typen seit Jahrzehnten verbale
SacherschlieBung nach LCSH vorgenommen. Angesichts dieses incalculable
investment empfahl Berman einen konservativen und wirtschaftlichen Ansatz, der
auf derlls bestehenden SacherschlieBungsstrukturen aufzubauen hitte, eben den
LCSH.

Im Vergleich mit der amerikanischen Situation muB die Lage in der Bundes-
republik Deutschland eher ungiinstiger beurteilt werden, denn vergleichbare
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zentrale Dienstleistungen der SacherschlieBung, wie sie mit den LCSH geboten
werden, sind in der Bundesrepublik aus strukturellen Griinden nicht zu erwarten;
die SacherschlieBung der Deutschen Bibliothek umfaBt auch nur die Publikatio-
nen, die sie gemaB ihrem Auftrag sammeln soll. Deutschsprachiges Material
macht aber nur ca. die Hilfte der laufenden Erwerbungen der wissenschaftlichen
Bibliotheken in der Bundesrepublik aus. An dieser Stelle wird eine erste Grenze
der SacherschlieBungsmoglichkeiten fiir einen OPAC sichtbar. Denn im Gegen-
satz zu den USA, wo mit den LCSH, der Library of Congress Classification und
der Dewey Decimal Classification drei national verbreitete Systeme zur verbalen
bzw. systematischen LiteraturerschlieBung vorliegen, herrscht in der Bundesre-
publik Deutschland die Vielfalt verbaler und systematischer Sacherschlie-
Bungsmethoden vor.'® Die Sachkatalogisierung ist hierzulande traditionell Sache
der einzelnen wissenschaftlichen Bibliothek. Das kann prinzipiell sein Gutes
haben, auch wenn die bisherige Praxis in der Bundesrepublik das nicht immer
iiberzeugend belegt.”

Fiir diese Entwicklung iiberwiegend lokaler SacherschlieBung gibt es ver-
schiedene Griinde. Die bis 1985 gleichordnende Indexierung in der Deutschen
Bibliographie war fiir konventionelle Schlagwortkataloge nicht nutzbar. Die re-
gelwerksspezifischen sowie terminologischen Instrumente zur Vereinheitlichung
verbaler SacherschlieBung durch die Regeln fiir den Schlagwortkatalog (RSWK),™®
die Standard-Schlagwortliste® sowie insbesondere die Schlagwort-Normdatei
(SND) setzen sich erst langsam durch - nach wie vor werden zahlreiche Schlag-
wortkataloge nach den traditionellen Hausregeln gefiihrt - und es entbehrt nicht
einer gewissen Ironie, daB die seit 1986 verwendeten Ketten nach RSWK fiir
OPAG:s iiberfliissig sind. Auf dem Gebiet systematischer ErschlieBung ist eine
noch groBere Vielfalt zu registrieren - das Projekt der Einheitsklassifikation ist
gescheitert.” Zwar sind einige der systematischen Kataloge nach DK strukturiert,
aber die meisten Klassifikationen sind Eigenentwicklungen der Bibliotheken (das
gilt insbesondere fiir die Aufstellungsklassifikationen sowie die Eppelsheimer-
Kataloge). Diese Vielfalt ist nicht nur historisch zu erklaren (gewissermaBen aus
der Zeit, bevor die Bibliotheken in Verbiinden mitarbeiteten), sondern auch
berufspolitisch: Ideen einer kooperativen SacherschlieBung oder auch nur der
Ubernahme von SacherschlieBungs-Fremddaten, die in Verbiinden durchaus
naheliegen wiirde, wurden in Deutschland seit jeher skeptisch beurteilt, zielten
sie doch vermeintlich auf die Entwertung eines ganz wesentlichen Kriteriums des
wissenschaftlichen Bibliotheksdienstes, der SacherschlieBung.?

Fiir die SacherschlieBung in den wissenschaftlichen Bibliotheken der Bun-
desrepublik scheinen sich derzeit nur folgende Alternativen abzuzeichnen:

-  Die Bibliotheken versuchen, die Strukturen bisheriger, fiir konven-
tionelle Kataloge zugeschnittener SacherschlieBung in einen OPAC zu
iibertragen. Das wird vor allem die Systematisierung oder Mischformen
wie Eppelsheimer betreffen; weniger wird davon die verbale Sacher-
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schlieBung betroffen sein, deren traditionelle Strukturen eher fiir den
OPAC adaptierbar erscheinen.

- Die Bibliotheken brechen ihre bisher gepflegten Sachkataloge ab und
fiihren mit dem OPAC eine neue Form der SacherschlieBung ein. Diese
neue Form wird in den meisten Fillen die verbale SacherschlieBung
sein.

Die zweite Alternative ist insofern ungiinstig, als die aus der Sicht der Benutzung
vorteilhafte Kontinuitit der SacherschlieBung gebrochen wird; dariiber hinaus
wird sie in den Bibliotheken, die eine systematische Freihandaufstellung an-
bieten, iiberhaupt nicht durchgefiihrt werden kénnen.

Eine bisher offenbar nur wenig beachtete Erweiterung der ersten Moglichkeit
wiirde darin bestehen, sowohl die bisherigen systematischen oder Mischstruk-
turen der SacherschlieBung in den OPAC zu iiberfithren und dennoch die im
OPAC naheliegendste Form des Retrievals iiber Stichworter soweit wie moglich
iiber Schlagworter zu ergénzen, so da Terminologiekontrolle und Verweisungs-
struktur als Basis verbaler SacherschlieBung dieses Retrieval unterstiitzen kon-
nen. Die erste Hilfte dieser Erweiterung ist bereits sichtbar in den OPACs
zweier Universitatsbibliotheken: in Saarbriicken ist der Sachkatalog nach der
Methode Eppelsheimer online zugriffsfihig,? in Konstanz die Systematik der
Aufstellungsklassifikation. An der Verwirklichung der zweiten Hilfte wird in
Konstanz gearbeitet (vgl. 5). Voraussetzung dafiir ist in Konstanz, daB3 eine dop-
pelte SacherschlieBung nicht geleistet werden muB. Die verbale Sacherschlie-
Bung muB also aus anderen Quellen beschafft werden. Dazu dienen die relevan-
ten Fremddaten.

3. Fremddaten in der SacherschlieBung

Ungeachtet der immer noch verbreiteten Skepsis gegeniiber Fremddaten, die
fir die SacherschlieBung nutzbar gemacht werden konnten, wage ich die Pro-
gnose, daB3 im Zuge der Einbindung von potentiell allen wissenschaftlichen Uni-
versalbibliotheken in die regionalen Verbundsysteme sowie mit Blick auf die
spezifischen Retrievalformen, die der OPAC verspricht, der Trend zumindest zu
einer Ubernahme von SacherschlieBungsfremddaten gehen wird, lingerfristig
moglicherweise auch zu Formen kooperativer SacherschlieBung. Es besteht
jedenfalls kein Grund (abgesehen von berufspolitischen), warum die gegenwirtig
in den verschiedenen Verbundsystemen erhiltlichen Fremddaten nicht fiir die
SacherschlieBung und das Retrieval in einem OPAC genutzt werden sollen:

- Durch einen OPAC sollen die Zugriffsmoglichkeiten (access points) auf
einzelne Titel gerade dadurch vervielfacht werden, daB simtliche Daten
der bibliographischen Beschreibung und der Sachkatalogisierung in lo-
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kalen und fremden Daten ausgenutzt werden: das muB erst recht fiir die
SacherschlieBungsdaten gelten.

- Gegenwirtig oder in absehbarer Zeit verfiigbare SacherschlieBungs-
fremddaten, deren Herkunft und Struktur sogleich im Detail untersucht
werden sollen, versprechen nicht nur eine Terminologiekontrolle, son-
dern unter giinstigen Umstdnden auch eine Thesaurusstruktur des In-
dexierungsvokabulars.

Die Fremddaten, die gegenwirtig fiir Zwecke der SacherschlieBung nutzbar
sind, umfassen in den Verbiinden der Bundesrepublik mindestens die Daten der
Deutschen Bibliographie (DB) sowie der British National Bibliography (BNB).
Wie die Beispiele des Niedersichsischen Katalogisierungsverbunds oder des nie-
derléndischen PICA-Systems belegen, konnten die Daten der Library of Congress
(LC) ebenfalls eingespielt werden. Das gleiche mag bald auch fiir die Daten der
Bibliographie de la France (BF) gelten. Die Entwicklung geht offenbar eindeutig
in die Richtung, moglichst vielfltige Fremddaten zur Verfiigung zu stellen. Ohne
die zum Teil gravierenden Unterschiede der formalen Katalogisierungsregeln
bagatellisieren zu wollen, etwa die Ansetzung von Korperschaften oder Kongres-
sen nach RAK oder AACR2 oder die Divergenzen von UK- bzw. LC-MARC,
stellen diese Daten doch eine erhebliche Erleichterung der formalen Katalogisie-
rung dar. Ob diese Hilfe auch fiir die sachliche Katalogisierung erwartet werden
kann, hingt zum einen vom Verwendungszweck dieser Daten, in unserem Fall
fiir den OPAC, zum anderen von einer ndheren Analyse ihrer Struktur ab.

Was bieten die als Fremddaten prinzipiell erhéltlichen SacherschlieBungsan-
gebote der DB, BNB, LC und BF? Hinsichtlich der Klassifikation fillt ein we-
sentlicher Unterschied auf zwischen den Daten der DB, deren Notationen nicht
iiber die ca. 70 enumerativen Hauptgruppen des Wochentlichen Verzeichnisses
hinausreichen, und den anglo-amerikanischen Angeboten aus BNB und LC,
deren Notationen nach DDC und LCC iiberaus differenziert sind. BF scheint
cher eine mittlere Position einzunehmen, gelangen doch die Notationen nicht
iiber die Hundertergruppen der DK hinaus. Von diesen klassifikatorischen
Angeboten bietet sich offenbar keines direkt fiir eine Verwertung in einem
OPAC an: die Systematik der DB ist viel zu undifferenziert, und die anglo-
amerikanischen Systematiken wurden hierzulande nicht genutzt (wenn man von
einigen konzeptionellen Anleihen verschiedener Aufstellungssystematiken an die
LCC absieht).? Mit Blick auf die sicherlich gewiinschte Kontinuitit sachlicher
LiteraturerschlieBung lassen sich die Notationen der Fremddaten nicht nutzen.
Es wire unrealistisch, in deutschen Bibliotheken allgemein eine Dezimalklassifi-
kation, zumal die DCC, zu propagieren.

Allerdings kann sich das Bild entscheidend 4ndern, wenn man diese Notatio-
nen nicht isoliert sieht, sondern in der notwendigen Verkniipfung mit ihren ent-
sprechenden Verbalisierungen. Zwar wird auch unter diesem Blickwinkel die
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Klassifikation der DB nicht vorteilhaft abschneiden, denn die Verbalisierungen
ihrer Notationen entsprechen eher globalen Bezeichnungen wissenschaftlicher
Disziplinen (Recht, Wirtschaft, Allg. Sprach- und Literaturwissenschaft u.a.). Die
Verbalisierungen der DCC allerdings bilden den Differenzierungsgrad der je-
weiligen Notation ab (wie ein Blick in die BNB zeigt). Die Tafeln der DK, DCC
und LCC liegen maschinenlesbar vor (die der DK auch mehrsprachig). Die Ar-
beiten zum Beispiel von Karen Markey dokumentieren ein lebhaftes Interesse,
derartige Texte fiir das Retrieval in OPACs nutzbar zu machen.? Dariiber hin-
aus gibt es bereits den OPAC der ETH-Bibliothek in Ziirich, dessen Retrieval-
maoglichkeiten durch den Bestand von 50.000 Notationen sowie 400.000 Begriffen
ihrer Verbalisierungen der DK-Tafeln in deutscher, englischer und franzosischer
Sprache sichtbar werden. Die Situation an der ETH unterscheidet sich natiirlich
von derjenigen der weitaus meisten wissenschaftlichen Bibliotheken in der Bun-
desrepublik dadurch, daB3 dort die SacherschlieBung traditionell fiir den Gesamt-
bestand nach DK erfolgt.” Dennoch konnte erprobt werden, die maschinenles-
baren Tafeln der DK oder DDC in den Verbundzentralen vorzuhalten, um bei
Bedarf die Verkniipfung einer als Fremddatum gelieferten DK- oder DDC-No-
tation, die als solche fiir das Retrieval auf systematischer Basis in der Bundes-
republik nur geringen oder gar keinen Wert hat, mit ihrer entsprechenden Ver-
balisierung zu gestatten, damit die in diesem Text enthaltene Information fiir
einen verbalen Zugriff verwertbar wird.

Bevor ein moglicher Weg dorthin beschrieben wird, sollen zunéchst kurz die
Angebote verbaler SacherschlieBung skizziert werden:

- Die DB bietet Schlagworter auf der Basis der Schlagwort-Normdatei, zu-
sammengestellt zu Ketten nach den RSWK (inklusive der Permutations-
muster fiir weitere Ketten, die nur fiir konventionelle Kataloge ge-
braucht werden; auf die Mangel der RSWK in einem OPAC ist ver-
schiedentlich hingewiesen worden).”

- Die BNB liefert zu jedem Titel die verbal features nach PRECIS auf der
Basis des RIN file (ohne syntaktische Verkniipfung durch Prapositionen
0.4.); in einem OPAC wiirden manche Vorziige von PRECIS nicht zum
Vorschein kommen (etwa der elegante, disambiguierende Gebrauch
syntaktischer Verkniipfungen).?

- Die LC bietet die traditionellen Schlagworter bzw. Ketten nach den
LCSH; ungeachtet gelegentlicher heftiger Kritik an Inhalt und Form der
LCSH wird diese Liste auch in absehbarer Zukunft die Grundlage ver-
baler SacherschlieBung in den USA bleiben.”®

- Der BF schlieBlich sind vedettes-matiéres als Einzelschlagworter oder
Ketten zu entnehmen, die strukturell den LCSH entsprechen: als
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Grundlage dient die urspriinglich fiir kanadische Bibliotheken angefer-
tigte franzosische Ubersetzung der LCSH.”

Alle vier Angebote versprechen kontrolliertes Indexierungsvokabular (englisch
nach LCSH und RIN file, franzosisch nach BF und deutsch nach SND). Dariiber
hinaus bieten das RIN file sowie die SND noch umfassende Strukturierung des
Indexierungsvokabulars in einem Thesaurus. Es bedarf kaum eines Hinweises,
daB die terminologischen sowie die Verweisungsstrukturen bestenfalls in der
englischen und franzosischen Version der LCSH eine gewisse Ubereinstimmung
aufweisen; die der LCSH sind von jenen im PRECIS-RIN file deutlich unter-
schieden. Aus finanziellen Griinden kann nicht daran gedacht werden, die beiden
Instrumente, die hinsichtlich der Angemessenheit und Aktualitat ihrer Termi-
nologie sowie ihrer Thesaurus-Struktur am giinstigsten abschneiden, RIN file
und SND, zu einem deutsch-englischen Universal-Thesaurus zu verkniipfen.

Schlagwortketten sind in einem OPAC-Retrieval iiberfliissig (gleichgiiltig ob
Grundketten oder Permutationen) und stellen ebenso ein Problem dar wie die
Schlagworter, die aus mehreren Begriffen bestehen (compound headings). Es
empfiehlt sich ein Verfahren, das in der Auflosung der Ketten besteht und dar-
auf hinauslduft, die isolierten Bestandteile urspriinglicher Ketten, im Fall der
LCSH auch der Mehrwort-Schlagworter als einzelne, gleichordnende Deskripto-
ren zu betrachten. Dies wiirde der SacherschlieBungspraxis der DB vor Ein-
filhrung der RSWK ebenso entsprechen wie dem in den USA verfolgten Verfah-
ren fiir die LCSH-Ketten. Manche der formalen Inkonsistenzen der LCSH-An-
setzungen (z.B. invertierte oder nichtinvertierte Adjektiv-Substantiv-Verbin-
dungen) konnen so pragmatisch ausgeglichen werden.

4. Moglichkeiten der Nutzung dieser (und anderer) Fremddaten

Welche Moglichkeiten zeichnen sich vor diesem Hintergrund ab, die nicht
nur sprachlich divergierenden SacherschlieBungsfremddaten fiir einen OPAC in
der Bundesrepublik Deutschland zu nutzen? Der Uberblick iiber verfiigbare ver-
bale und klassifikatorische Fremddaten hat gezeigt, daB letztere nicht in deutsche
Systematisierungsstrukturen eingebaut werden konnen, sie also nur indirekt, iiber
die Verbalisierung ihrer Notationen genutzt werden konnten. Folgende grund-
sdtzliche Optionen zeichnen sich ab:

a) die Fremddaten ersetzen die lokalen Verfahren der SacherschlieBung:
mit der Implementierung eines OPAC werden bisher iibliche verbale
oder systematische SacherschlieBungsverfahren sowie Mischformen zu-
gunsten eines neuen Verfahrens aufgegeben, das wegen der primér ver-
balen Orientierung des OPAC-Retrievals auf verbaler Basis realisiert
wird;
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b) die Fremddaten einer Quelle bilden die Grundlage lokaler Sacherschlie-
Bung: wie in der ersten Moglichkeit wird ein neues verbales Verfahren
eingefiihrt, das zum Beispiel die Schlagwort-Normdatei als Basis vorsieht
und die durch die DB verfiigbaren Daten iibernimmt;

c) die Fremddaten erginzen die lokale SacherschlieBung: bisher fiir kon-
ventionelle Kataloge genutzte Verfahren werden in den OPAC iiber-
nommen, und iiber die Fremddaten werden zusitzliche Retrieval-Mog-
lichkeiten, die fiir einen OPAC wiinschenswert sind, eingerichtet.

Fiir die Datenhaltung, den SacherschlieBungsaufwand in einer Bibliothek oder in
einem Verbund sowie das Retrieval im OPAC ergeben sich aus diesen drei Mog-
Tichkeiten eine Reihe von Konsequenzen:

1. Die SacherschlieBungsfremddaten aus den vier verschiedenen Quellen
(mindestens die Schlagworter, moglicherweise auch die Verbalisierun-
gen der Notationen) werden in einer Datei abgelegt. Dies wiirde noch
den Zugriff iiber die Kategorie Schlagwort gestatten. Allerdings miiiten
die Benutzer, nicht nur deutsche, englische und franzosische Entspre-
chungen ihrer Suchbegriffe beherrschen, um ein solches System optimal
nutzen zu konnen; sie miilten dariiber hinaus diese mehrsprachigen
Entsprechungen iiber aufwendige ODER-Verkniipfungen selbstindig
eingeben. Diese Moglichkeit gestattete eine erheblich einfachere Da-
tenhaltung, bote aber wenig Terminologiekontrolle und schon gar keine
Thesaurus-Struktur. Dieser Weg, so pragmatisch er wire, wiirde im
Prinzip direkt auf eine Behandlung der Schlagworter als Stichworter
hinauslaufen, mithin zu einem free language-Retrieval. Bevor diese Mog-
lichkeit als unbibliothekarisch kritisiert wird, sollte noch einmal darauf
hingewiesen werden, da3 den meisten Benutzern der Unterschied zwi-
schen Stich- und Schlagwort nur schwer begreiflich zu machen ist.*

2. Die verbalen SacherschlieBungsfremddaten aus den vier verschiedenen
Quellen (Schlagworter) werden in vier separaten Dateien (Stammbe-
reiche) abgelegt. Jeder dieser Stammbereiche muB dann iber die
Verweisungsstruktur verfiigen, die fiir die vier Quellen vorgesehen ist.
Die Vorteile eines solchen Verfahrens ligen in einem eindeutigen, auf
eine Quelle bezogenen und sprachlich differenzierten Zugriff iiber die
Kategorie Schlagwort sowie in der Terminologiekontrolle und ggf. der
Thesaurusstruktur dieser Systeme (mit Hilfe ihrer Anderungsdienste
konnte auch die Aktualitit der SacherschlieBungsfremddaten gewihrlei-
stet werden); die Nachteile wiirden allerdings bald erkennbar: sie ligen
in einer aufwendigen Datenhaltung, in der praktischen Unmoglichkeit
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der Verkniipfung dieser Stammbereiche, schlieBlich in einer duBerst
differenzierten und kaum noch benutzerfreundlichen Oberfliche.

3. Die SacherschlieBung in einer Bibliothek oder einem Verbund ist oder
wird primér verbal orientiert und baut auf der SND auf: die Daten der
Deutschen Bibliographie werden iibernommen und ggf. modifiziert, so-
fern dies als notwendig empfunden wird; die nicht in der DB nachgewie-
senen und erschlossenen Titel werden auf der Basis der SND verschlag-
wortet, entweder lokal in einer einzelnen Bibliothek oder moglicher-
weise kooperativ in einem Verbund. Der Vorteil lage hier in der Nut-
zung der SND mit ihrer Terminologiekontrolle und Thesaurus-Struktur,
vor allem aber in einem einheitlichen Verfahren verbaler Sacherschlie-
Bung. Freilich setzt dies voraus, da die Daten der DB allgemein, d.h.
quer durch alle Disziplinen, als akzeptabel empfunden werden - dies
bleibt, da die SND erst kurze Zeit verwendet wird und immer noch nicht
einheitlich ist, ebenso abzuwarten wie der in Aussicht gestellte Ande-
rungsdienst (insbesondere die Moglichkeit kooperativer Dateipflege).
Es mufB3 deutlich herausgestellt werden: Im Sinne einer einheitlichen
verbalen SacherschlieBung bleibt diese Moglichkeit das Optimum. In-
dessen bleibt das Problem, was zu tun ist, wenn dieses Optimum nicht
erreicht werden kann.

4,  Wirde die zuletzt genannte Variante bevorzugt, miiite eine Entschei-
dung dariiber herbeigefiihrt werden, was mit den oben skizzierten Sach-
erschlieBungsfremddaten aus den anderen Quellen zu passieren hitte:
Sollen sie geloscht werden oder lassen sich Wege finden, sie gewisser-
malBen in Ergidnzung der Verschlagwortung auf der Basis der SND zu
nutzen?

In welcher Richtung auch immer die Entscheidung in einer Bibliothek oder in
einem Verbund ausfallen mag (die Situation der Sachkatalogisierung in der Bun-
desrepublik ist zu vielschichtig, als daB hier summarische Empfehlungen gegeben
werden konnten), auf eine wesentliche Konsequenz, die die Datenbank des
OPAC betrifft, soll hier aber hingewiesen werden. Durch jede Variante der
Nutzung von SacherschlieBungsfremddaten, die eine substantielle Eigenleistung
der Bibliothek vorsieht, bleibt der Blick auf die Chancen versperrt, die der
OPAC nicht nur fiirr die Verbesserung des Retrievals bietet, sondern auch fiir
den Nachweis bisher nicht durch Bibliothekskataloge erschlossener Materialien:
unselbsténdige Publikationen, also Aufsdtze in Zeitschriften oder Sammel-
werken. Diese betrichtliche VergroBerung der Datenbank erscheint heute schon
nicht mehr so utopisch wie noch vor einigen Jahren: Neben den Daten der Inter-
nationalen Bibliographie der Zeitschriftenliteratur (Dietrich) im niedersichsischen
Bibliotheksverbund werden weitere Moglichkeiten durch Downloading, Abgleich
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der Datenbanken von Verbiinden oder einzelnen Bibliotheken mit denen kom-
mcrszzieller Datenbankanbieter sowie neue Technologien wie CD-ROM abseh-
bar.

Eine Planung kiinftiger SacherschlieBung fiir einen OPAC sollte diese Per-
spektive unbedingt beriicksichtigen und dementsprechend die Strategie des sach-
lichen Zugriffs bestimmen. DaB unter diesen, heute zwar erst in Ansitzen reali-
sierten Voraussetzungen umfassende und homogene SacherschlieBung fiir den
kompletten, dann nachweisbaren Bestand in einer Bibliothek nicht mehr wie bis-
her iiblich geleistet werden kann, ist offenkundig. Selbst kooperative Verfahren
diirften da versagen. Die grundsitzliche Frage, die in diesem Zusammenhang
aber alsbald auftaucht, lautet: Warum soll gerade fiir ErschlieBung der unselb-
standigen Publikationen die Arbeit wiederholt werden, die von den Hosts meist
zufriedenstellend erledigt worden ist? Die Unterschiede in den Datenformaten
kommerzieller Datenbanken sind sicher gegeben; aber sie sind geringer als die
Differenzen in den Retrievalsprachen, und es diirfte immer moglich sein,
Schnittstellen zwischen den allgemeinsten Kategorien der Datenbankformate
(Autor, Titel, Impressum, Deskriptor) und der lokalen Katalog-Datenbank zu
definieren. Fiir das sachliche Retrieval ergibt sich eine Konsequenz, die alle
anderen als den Stichwort- oder free language-Ansatz unmdglich macht: denn mit
jeder Datenbank, die auf diesem Weg genutzt wird, wird das SacherschlieBungs-
vokabular immer uneinheitlicher.

Unabhingig aber von der Frage, ob und bis zu welchem Grad eine Bibliothek
oder ein Verbund eine Eigenleistung im Rahmen der SacherschlieBung erbrin-
gen sollen (siehe z.B. Variante 3) oder bisherige SacherschlieBungsstrukturen in
den OPAC iibernechmen wollen, spricht nichts dafiir, die diversen Sacherschlie-
Bungsfremddaten wie bisher zu ignorieren. Im Gegenteil: alle sollen genutzt
werden! Denn in den Schlagwortern, Deskriptoren und Verbalisierungen steckt
Information, die ohne weitere Aufwendungen mitgeliefert wird. Mehr noch: Alle
Quellen, DB, BNB, LC, BF und die meisten fachbibliographischen Datenbanken
arbeiten mit kontrolliertem Indexierungsvokabular, das, wenn auch indirekt und
natiirlich ohne Thesaurus-Struktur, im OPAC-Retrieval insofern von Vorteil sein
kann, als auch im fremdsprachigen Bereich eine gesicherte Basis des Recherche-
vokabulars erzielt werden kann. Deutlicher noch als im Rahmen der verbalen
SacherschlieBung wird dies durch die sehr differenzierten Verbalisierungen der
Notationen von DDC und LCC. Wie aber soll diese Information nutzbar ge-
macht werden? Konkret: wohin mit den SacherschlieBungsfremddaten?

S. Ein Beispiel: der OPAC der Bibliothek der Universitit Konstanz

An dieser Stelle mochte ich in einem kurzen Exkurs auf die Situation der
Bibliothek der Universitat Konstanz bzw. des Siidwestdeutschen Katalogisie-
rungsverbunds eingehen. In Konstanz stellt sich das Problem, wie die verbale



156 Heiner Schnelling

SacherschlieBung ein bewihrtes SacherschlieBungsverfahren anderer Art ergin-
zen und wie dadurch die entsprechenden Retrievalmoglichkeiten im OPAC ver-
bessert werden konnen. Fiir die Region (Baden-Wiirttemberg und ein Teil von
Rheinland-Pfalz) ergibt sich die Frage, ob kooperative verbale SacherschlieBung
moglich ist. Aufgrund der bisher auBer in Konstanz noch konventionellen Sach-
kataloge verschiedener Typen und Strukturen, unter denen nur ein Schlagwort-
katalog ist, miissen die Aussichten eher zuriickhaltend eingeschitzt werden.

Die Bibliothek der Universitdt Konstanz hat seit ihrer Griindung im Jahr
1965 konsequent das Prinzip der Freihandaufstellung auf der Basis einer indivi-
duell konzipierten, detaillierten Systematik verfolgt® Sie hat dariiber hinaus
schrittweise alle Funktionen der Bibliotheksverwaltung automatisiert bis hin zum
Benutzerkatalog als OPAC in der Form des Konstanzer Ausleih- und Anfrage-
systems (KOALA).* In seiner gegenwirtigen Form bietet KOALA nur den Zu-
griff iiber Individualsignatur, Verfasser und/oder Stichwort sowie die syste-
matische Suchmoglichkeit iiber diejenigen Systemstellen der Aufstellungsklassi-
fikation, die den Standort im Buchbereich bezeichnen. Fiir die sachliche Lite-
raturrecherche in KOALA war der Benutzer bisher gezwungen, die Systemstelle
der Aufstellungsklassifikation aus einem gedruckten Register zu ermitteln. Da
die anschlieBende Suche am Terminal iiber trunkierte Individualsignaturen er-
folgte, wurden somit nur die Binde an diesem einen Standort nachgewiesen. Auf
dem Weg zu einem verbalen Retrieval in KOALA, das iiber Stichworter hinaus-
geht, wird zunéchst eine Online-Version dieses Registers erstellt, die iiber die
Eingabe eines Registerbegriffs zu einem Nachweis der in der betreffenden Sach-
gruppe aufgestellten Titel fithrt. In weiteren Schritten sollen dann die Verbalisie-
rungen aller weiteren, standortfreien Notationen retrievalfahig werden (bisher
nur zugriffsfahig iiber einen Mikrofiche-Katalog), dariiber hinaus die Sach-
erschlieBungs-Fremddaten der Deutschen Bibliographie (DB) und der British
National Bibliography (BNB).

Die Arbeiten zur Realisierung dieses Konzepts sind im Herbst 1987 angelau-
fen.® Mit Blick auf die umfassende Freihandaufstellung soll auch in Zukunft die
Systematisierung Prioritdt in der SacherschlieBung haben: Sie umfaBt die
Vergabe der Systemstelle des Standorts sowie bis zu zehn fakultativer, stand-
ortfreier Notationen. Dies ist nicht zuletzt in interdisziplindrer Hinsicht wiin-
schenswert. Verbale SacherschlieBung bleibt somit eine Ergénzung: Sie soll indi-
rekt iiber die Verbalisierung der Systemstellen geschaffen werden sowie iiber die
Nutzung der einschligigen Fremddaten.

Die Verbalisierungen aller Systemstellen werden durch das Register erschlos-
sen. Sein Begriffsapparat 148t sich in invertierter Form als Suchbegriffsliste dar-
stellen. Sie dient als systemimmanente Grundlage des Retrievals auf verbaler
Basis. Komplexe Suchanfragen sind moglich. Ein Blick auf die Zahl der Begriffe,
die in der Suchbegriffsliste auftauchen (ca. 45.000), zeigt allerdings, daB das Re-
trieval auf der Basis dieser Liste deutlich hinter den Méglichkeiten der Standard-
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schlagwortliste oder der Schlagwortnormdatei der Deutschen Bibliographie zu-
riickbleibt. Mit Blick auf die terminologischen Moglichkeiten verbaler Sacher-
schlieBung und die Erfordernisse eines entsprechenden Retrievals stellt die On-
line-Version der Suchbegriffsliste im OPAC nur eine vorlaufige Losung dar.

Im Hinblick auf die geplante Nutzung der SacherschlieBungsfremddaten er-
gibt sich die Frage, ob sie in die bestehenden lokalen Systemstrukturen integrier-
bar sind, die in Konstanz im wesentlichen durch die Aufstellungsklassifikation
gepragt sind. Eine umfassende Losung wiirde darauf hinauslaufen, mindestens
die SND mit der Suchbegriffsliste abzugleichen und die SND in das Konstanzer
Notationsschema einzupassen. Erste Tests haben aber signalisiert, da8 SND und
Suchbegriffsliste nur mit erheblichem Aufwand verkniipft werden konnen. Es
1aBt sich daher absehen, daB fiir die DB-Daten der SND das gleiche Verfahren
angewendet wird wie fiir die iibrigen SacherschlieBungsfremddaten (DB vor
1987, vor allem aber die der BNB). Die Planungen in Konstanz gehen davon aus,
samtliche verbalen SacherschlieBungsfremddaten (Schlagworter) als weitere Zu-
sdtze zum Sachtitel zu behandeln; das heiBt, die hier abgelegten Sacherschlie-
Bungsfremddaten werden behandelt wie Stichworter. Dies verzichtet zwar auf
eine Thesaurusstruktur, soll aber die Moglichkeit eroffnen, den Zufilligkeiten
einer stichwortorientierten Suche iiber Verfasser und/oder Kurztitel mit einer
terminologischen Basis zu begegnen, die eine gewisse Stringenz gewahrleistet:
die SND und das ihr - vom Prinzip der Terminologiekontrolle her - vergleichbare
RIN file der PRECIS-Daten der BNB werden auf diese Weise wenigstens
indirekt genutzt.

Es gibt offenbar keinen Grund, Schlagworter aus anderen Quellen, die in Zu-
kunft verfiigbar sein werden, nicht auf die gleiche Weise zu nutzen. Langerfristig
konnten sich dhnliche Verfahren auch fiir die Verbalisierungen der Notationen
aus Fremddaten ergeben. Es sei noch einmal ausdriicklich darauf hingewiesen,
daf die Fremddaten in der Datenhaltung natiirlich getrennt von den eigentlichen
Zusitzen zum Hauptsachtitel zu halten sind. Aber firr die Umsetzung des
umfangreichen und notwendig differenzierten Verbundformats in ein OPAC-
Format kdnnen die Datenfelder, in denen SacherschlieBungsfremddaten abgelegt
werden, ohne weiteres als Zusitze zum Hauptsachtitel interpretiert und analog
der Aufbereitung (Invertierung) der Hauptsachtitel sowie der Zusitze zum Sach-
titel in Stichwortdateien zugriffsfihig gemacht werden. Denn in jedem Datum
steckt Information; es mag hier ausreichen, an die Personen-Schlagworter zu
erinnern, iiber die hiufig erst wenig aussagekriftige Sachtitel verstindlich
werden. Im Konstanzer Beispiel werden sich zwei Ebenen des verbalen Retrie-
vals erginzen: zum einen die Ebene der Suchbegriffsliste, zum anderen die
Ebene der Stichworter, die nicht nur aus den Titelelementen besteht, sondern
auch aus originiren (Fremddaten-)Schlagwortern. Die Systemroutinen erlauben
dariiber hinaus eine Strategie, die beide Ebenen verkniipft und die in Online-Be-
nutzerkatalogen gefiirchtete Meldung ,kein Treffer” wenigstens vermeiden hilft.
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Fiir den Fall, daB der Suchbegriff des Benutzers nicht in der Suchbegriffsliste
ermittelt werden kann, soll die sachbezogene Anfrage im Gegenteil automatisch
durch das System verindert werden zu einer Anfrage iiber Stichwort.*

6. Fazit

Es kann kein Zweifel daran bestehen, daB dieses geplante Verfahren einen
Kompromif darstellt. Die Nachteile des Ansatzes verbaler SacherschlieBung, der
ohne Thesaurus auskommen muB, kénnen nicht iibersehen werden.”” Daran in-
dert zunichst wenig, daB in die Stichwort-Dateien auch kontrolliertes Indexie-
rungsvokabular mit einflieBt. Erst mit der Zeit diirften positive Wirkungen indi-
rekter Terminologiekontrolle sichtbar werden. Ebenso soll nicht verschwiegen
werden, daf3 eine Reihe von System-Routinen, die aus dem OPAC ein wirklich
komfortables und interaktives System machen, kaum anwendbar sind, wenn eine
mehrsprachige Stichwort-Datei als Basis zugrunde gelegt ist. Dazu zédhlen zum
Beispiel Wortstamm-Analyse, Synonymen-Generierung oder auch relevance feed-
back, das eine systematische oder auf einem Thesaurus basierende verbale Er-
schlieBung aller Bestinde voraussetzt, die durch einen OPAC zugriffsfihig wer-
den sollen.®

Aber solange die bibliothekarisch ,reinen” Losungen umfassender und
homogener SacherschlieBung nicht verwirklicht werden konnen, bieten sich
solche Kompromisse an. Eine ,reine” Losung fiir unseren Konstanzer Fall
wiirde, ebenso wie fiir andere Bibliotheken, die ihre SacherschlieBung nicht
aufgeben konnen (und wollen), eine Verdoppelung dieser Arbeit bedeuten:
Systematisierung wegen der grundsitzlichen Freihandaufstellung plus verbale
SacherschlieBung mindestens fiir dasjenige Material, das nicht durch die Daten
der Deutschen Bibliographie erschlossen wird. Eine Verdoppelung der Sacher-
schlieBung, die ja auch auf zahlreiche andere Bibliotheken zukidme, in denen
verbale SacherschlieBung bisher nicht betrieben wurde, wire zum einen den
damit befalten Mitarbeitern nicht zuzumuten und wiirde zum anderen deren
Arbeitskapazitat noch intensiver an die Pflege von Katalogen bzw. Datenbanken
binden.

Demgegeniiber stehen mindestens folgende Vorteile:

- Die hier skizzierte Nutzung der SacherschlieBungsfremddaten kann
praktisch realisiert werden;

- die OPACs konnen retrospektiv erginzt werden (durch Nachfiihren ver-
baler SacherschlieBungsdaten aus Datenbanken wie OCLC, REMARC,
moglicherweise auch aus anderen Verbundkatalogen, Biblio-Data etc.;
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- die Moglichkeit, in den OPACs auch unselbstindiges Material nachzu-
weisen, wird durch den Stichwort-Ansatz sowie die konsequente Uber-
nahme von SacherschlieBungsfremddaten zumindest offen gehalten,

- lokale, fiir konventionelle systematische oder Eppelsheimer-Kataloge
oder die Freihandaufstellung konzipierte Systeme der SacherschlieBung
konnen in OPACs iiberfiihrt und durch verbale SacherschlieBung er-
gédnzt werden, die iiber den bloBen Stichwortansatz (d.h. Invertierung
von Hauptsachtitel und Zusatz) deutlich hinausgeht.

Der Qualitét des sachlichen Retrievals in OPACs kann es nur dienlich sein, wenn
verbale und systematische Formen der SacherschlieBung wenigstens soweit ein-
ander ergénzen, wie das in den beschriecbenen Grenzen moglich ist, und alle
verfiigbaren Daten auf eben dieses Ziel hin pragmatisch genutzt werden.

Zusammenfassend ergeben sich folgende Wechselwirkungen: Je starker die
neue Technologie der Online-Benutzerkataloge realisiert wird, desto eher bieten
sich Moglichkeiten an, auch SacherschlieBungsfremddaten zu nutzen. Je mehr
Quellen herangezogen werden, desto wichtiger wird der verbale Zugriff, weil nur
auf diesem Weg eine gemeinsame Nutzung der disparaten Fremddaten moglich
ist. Je mehr dariiber nachgedacht wird, den Umfang des in OPACs nachgewie-
senen Materials auch auf unselbstdndige Publikationen auszudehnen, desto we-
niger realistisch werden die Losungen des SacherschlieBungsproblems, die eine
umfassende und homogene intellektuelle Indexierung der Literatur vorsehen. Als
KompromiB bleibt der Stichwort- bzw. der free language-Ansatz, dessen Qualitat
wichst, je mehr origindres Indexierungsvokabular in die Stichwortdateien ein-
flieBt. Mehr als ein Kompromif3 kann das nicht sein, weder aus der Sicht tradi-
tioneller bibliothekarischer Sachkatalogisierung, noch aus der Sicht fortge-
schrittenster OPAC-Entwicklung; ein solcher, bewuBlt pragmatischer Kompro-
mil konnte indessen die vorhandenen Daten nutzen und den sachlichen Zugriff
auf die Bibliotheksbestinde verbessern; er wire schlieBlich zugeschnitten auf die
Personalsituation, die Strukturen bibliothekarischer SacherschlieBung und die
absehbare OPAC-Entwicklung in der Bundesrepublik Deutschland.
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